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Breites 
Unterstützungsangebot

Leistungs-
Maßnahmen 
Ketten

Kostenübernahme für 
Betreuung

Kostenübernahme 
- bei Kinderbetreuung

Kostenübernahme 
Kinderbetreuung

Zügige Antragsbearbeitung 
bei
ARGE

Fallmanagement
-zusätzliche Unterstützung

Fallmanagement

Seit 01.10.09 Erstberatung  
durch
ARGE

Kinder unter 3 Jahren =
keine Verpflichtung

Engagierte Sozialarbeiter bei 
verschiedenen Ämtern

Rechtlicher Anspruch
Kinderbetreuung

Grund-
sicherung

Ergebnisse der Gruppenarbeit:
Stärken – Das läuft gut im Leistungsprozess
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Kindergartenplatz
Hortplatz

Zentrale Stelle
Hortvermittlung

Kinder-
Betreuungs-
zeiten

Fehlende 
unzureichende 
Kinderbetreuung

Überbrückung 
Kita - Platz
Geburtstag d. 
Kinder
Flexible 
Kinderbetreuung

Mangelnde 
Kenntnisse über 
Arbeitsansätze in 
Institutionen

Undurchsichtiges 
Unterstützungs-
angebot

Transparenz
Angebote für 
Betroffene + 
Beschäftigte

INFOTHEKE Wer  sind die 
Lotsen? Wie 
viele braucht es

Zentrale 
Übersicht
Betreuungs-
Möglichkeiten
für Kinder
„Lotse“ betr. 
Jugendamt

Familieninfo
Internet

Politische 
Unterstützung
(Stadtrat)

Termine
Wartezeiten

Unsinnige 
Maßnahmen

Teilzeit Flexibel 
Qualifikations-
maßnahmen

Maßnahmen 
durchlässiger 
machen

Persönliche 
Begleitung in 
Krisen-
Situationen

Emotionale 
Begleitung
Zeitlicher Druck
½ Jahr für 
Wohnungssuche

Psychische 
Überforderung
Innere 
Veränderungs-
Prozesse 
brauchen 
(mehr) Zeit

Aufbau „hilfe“
soziales 
Netzwerk
Würdigung für 
Kindererziehung

Erziehung ist 
Herausforderung
Allein erziehend 
sein

Ergebnisse der Gruppenarbeit: Verbesserungspotential I
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Kinder im Fokus 
Erziehung, päd. 
Begleitung 
 

Kindeswohl! 
 

   

Vorurteile 
Gegenüber Institutionen 
 

    

Fakt 
pro ARGE SB zu viele 
Fälle/Std. 
 =  
unpersönlich 
 

    

Arbeitsplätze 
Teilzeit 

Hohes Potential 
der 
alleinerziehenden 
Menschen 
(steht AM zur 
Verfügung) 
 

   

Zentrale Anlaufstelle 
wer, kann wie 
weiterhelfen 

Mangelnde 
Verneztung der 
Institutionen und 
deren Mitarbeiter 
 

Fehlende 
Vernetzung 
ARGE 
Leistung/ 
Vermittlung 
Infofluss 

Fallkonferenzen 
 
Netzwerk Kontakte 
unter 
Ansprechpartnern 

Leitfaden 
Unterstützungs- 
Möglichkeiten 
 
Kooperation  
Erziehung 
Arbeit  
lebenspraktisch 
emotional  
 
Laufzettel 
 
Persönlicher 
Kontakt der 
Fachkräfte auf der 
operativen Ebene 
 

ARGE / ALG2 Antrag 
 

Hürden bei 
Antrag 
Organisation 
Sprache 
selbswert… 
Partner 
 

Auswahl der 
Beratungs-
partnern 

  

Grundsicherung länger 
= langfristige Leistung für 
Alleinerziehende 
 

Langfristiges 
Denken 
Nachhalgtige 
Maßnahmen 

Zeitliche 
Prozesse der 
Realität 
anpassen 

  

Einbeziehung der soz.Päd. 
Hochschulen 
 

    

Verbesserungspotential II
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Anregungen 
für die Politik

Anregungen 
für die Politik

Unterhaltsrecht?

Kindeswohl muss (mit) 
berücksichtigt werden

Arbeitgeberverband Entlohnung Gesetzliche 
Regelung die vor 
Schichtarbeit 
schützt

Arbeitszeiten 
kollidieren mit 
Betreuungszeiten

Prävention
Wohnungskündigung/ 
Darlehn

Investition nachhaltig 
in Kinderbetreuung

Regelsatz für Kinder zu 
gering

UVG bis 
18 Jahre

Erhöhung 
Kindergeld kommt 
nicht an wird gegen 
gerechnet

Antragsformulare 
vereinfachen
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Ausblick 
Wie geht´s  
weiter?

Ausblick 
Wie geht´s  
weiter?

Protokoll
-an Alle ( email Adressen) 23.10.09

Kl. Netzwerktreffen
-Auswertung des heutigen Workshop
-Verbesserungspotential Priorisieren
-Maßnahmen vereinbaren

30.10.09
9.30-11.30
Elan 
Seminarraum

Steuerungsgruppe
-legt weiteren Fahrplan fest
-prüft + unterstützt die vereinbarten Maßnahmen KW 46

gr. Netzwerktreffen 
-(heutige Gruppe + Neue)

Politik
Stadtrat
Politik

Stadtrat


